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Zielbild der Jugendberufsagentur im Landkreis Northeim
(Stand: 11.6.2025)

Die Jugendberufsagentur im Landkreis Northeim richtet sich an junge Menschen und bietet ein
umfassendes, niedrigschwelliges und modernes Unterstitzungsangebot. Ziel ist es, die jungen
Menschen dort abzuholen, wo sie sich befinden — sowohl in ihrer Lebenssituation als auch geografisch
und digital. Das Angebot ist auf die Bedrfnisse der Zielgruppe ausgerichtet und wird kontinuierlich
weiterentwickelt, um den aktuellen Anforderungen und Kommunikationsgewohnheiten junger
Menschen gerecht zu werden.

Dabei pragt der Slogan ,Dein Weg. Deine Zukunft. Wir sind fiir dich da.” das Selbstverstdandnis der
Jugendberufsagentur. Er spiegelt das Engagement wider, jedem jungen Menschen einen individuellen
und unterstitzenden Weg in Ausbildung, Beruf oder ein selbstbestimmtes Leben zu ermdglichen.

Die Jugendberufsagentur vereint die Kompetenzen und Ressourcen des Landkreises Northeim, der
Agentur flr Arbeit und des Jobcenters Landkreis Northeim. Durch diese enge Zusammenarbeit wird
sichergestellt, dass junge Menschen nicht zwischen Organisationen hin- und hergeschickt werden,
sondern ein einheitliches, kundenorientiertes Angebot erleben.

Grundpfeiler des Zielbildes

1. Fokus auf die Zielgruppe: Junge Menschen im Landkreis Northeim

= Das Angebot der Jugendberufsagentur ist niedrigschwellig, so dass alle jungen Menschen
unabhangig von ihrer personlichen Ausgangslage oder ihren Kenntnissen unkompliziert
Zugang erhalten.
= |m Mittelpunkt stehen die Bedirfnisse und Perspektiven der jungen Menschen. Die
Jugendberufsagentur versteht sich als Dienstleister, der ihre Anliegen ernst nimmt und ihnen
passgenaue Losungen bietet. Ganz im Sinne von: , Dein Weg. Deine Zukunft. Wir sind fiir dich
da.”
= Die Jugendberufsagentur geht proaktiv auf die Zielgruppe zu. Sie orientiert sich an den Orten,
an denen sich junge Menschen aufhalten — sei es in Schulen, auf Messen oder online.
=  Nutzung moderner Kommunikationskanale:
o Eine gemeinsame Homepage wird gezielt genutzt, um die jungen Menschen auf
direktem Weg zu erreichen und liber Angebote zu informieren.
o Eine Kombination aus digitalen (z. B. Videoberatung) und persénlichen Angeboten
sorgt flir maximale Flexibilitat.
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2. Regionale Prasenz mit Einheitlichkeit im Auftreten

Die Jugendberufsagentur im Landkreis Northeim bietet flichendeckende regionale Prasenz, die auf die
Bedirfnisse der Zielgruppe ausgerichtet ist. Neben den Standorten in Einbeck und Uslar, wo die
Organisationen raumlich zusammengefihrt sind, gibt es spezielle Ansatze fiir die Beratung in Northeim
und Bad Gandersheim:

= Anden Standorten in Einbeck und Uslar arbeiten die beteiligten Institutionen rdumlich zusammen,
um eine direkte und umfassende Beratung vor Ort zu gewahrleisten.

= Dain Northeim und Bad Gandersheim keine rdumliche Zusammenfiihrung moglich ist, wurde das
,Triff uns“-Format entwickelt.

= Triff uns” ist ein kundenorientiertes, niedrigschwelliges Beratungsangebot, das an wechselnden
Orten in Northeim und punktuell auch in Bad Gandersheim stattfindet.

= Anden ,Triff uns“-Tagen sind Fachkrafte der drei beteiligten Organisationen — Agentur fiir Arbeit,
Landkreis Northeim und Jobcenter — vor Ort. Sie beantworten Fragen jeglicher Art direkt und
unkompliziert, ohne dass junge Menschen in unterschiedliche Behérden gehen missen.

= Diese flexiblen und innovativen Ansatze gewahrleisten, dass junge Menschen in allen Teilen des
Landkreises Northeim — unabhangig von ihrem Wohnort — Zugang zu den Beratungs- und
Unterstlitzungsangeboten der Jugendberufsagentur haben.

= Alle Standorte, einschlieflich des ,Triff uns“-Formats, treten unter der einheitlichen Marke
,Jugendberufsagentur” auf, so dass junge Menschen die Angebote klar zuordnen kénnen.

3. Kundenzentrierte Prozesse und Schnittstellenfreiheit
Die Bedirfnisse der jungen Menschen stehen im Mittelpunkt aller Angebote und Prozesse:

= Anliegen werden unkompliziert aufgenommen, unabhdngig davon, ob diese digital oder vor Ort
eingebracht werden.

= Die beteiligten Institutionen arbeiten so eng zusammen, dass junge Menschen nicht spiren,
welche Organisation flir welches Anliegen zustédndig ist.

= Durch aktive Ansprache und kontinuierliche Begleitung wird verhindert, dass Jugendliche den
Anschluss verlieren.

Vision

Die Jugendberufsagentur im Landkreis Northeim steht fiir eine innovative und kundenorientierte
Organisation, die jungen Menschen unabhangig von Zustandigkeiten einfachen und direkten Zugang
zu allen Unterstiitzungsangeboten bietet. Sie wird als niedrigschwellige und hilfsbereite Marke
wahrgenommen, die mit regionaler Prasenz und modernen Ansatzen Vertrauen schafft.

Mit ihrem Slogan ,,Dein Weg. Deine Zukunft. Wir sind flr dich da.” zeigt die Jugendberufsagentur, dass
sie auf die Bediirfnisse der jungen Menschen eingeht und eine bekannte Marke im Landkreis Northeim
ist. Sie steht flr unkomplizierte, zugangliche und verladssliche Unterstiitzung und begleitet junge
Menschen nachhaltig auf ihrem Weg in Ausbildung, Beruf oder ein selbstbestimmtes Leben.



